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I   uoy htiw strats t
 

W a fo xurc eht si noitseuq taht ot rewsna ruoY ?uoy ot rettam yllaer taht sgniht eht era tah  
r dniheb emeht tneserp-reve eht s’tI .flaheb ruoy no od ew lla rof sisab eht s’tI .su htiw pihsnoitale  
e worromot ,yadot slaog laicnanfi ruoy eusrup uoy spleh taht nalp a ot sdael dna—noitasrevnoc yrev  
a  .emoc ot snoitareneg rof dn
 
O efil tahw rettam on snoitibma tsetaerg ruoy htiw drawrof evom ot uoy spleh hcaorppa gninnalp ru  
o gnipleh ecneirepxe fo sraey no desab ecnadiug dna ecivda sreffo maet ruO .gnirb stekram eht r  
i snoitcennoc tsubor eht otni gnippat yB .slaog tnatropmi tsom rieht eusrup seilimaf dna slaudividn  
a ot denoitisop yleuqinu era ew ,seirtnuoc 05 revo ni seeyolpme +000,07 htiw SBU fo secruoser dn  
h  .tnaw uoy efil eht evil uoy ple
 
L   .neppah ti ekam s’te

“ taht ecneirepxe dezilanosrep a edivorp eW  
b laicnanfi ’stneilc ruo fo seceip eht lla sgnir  
l   ".rehtegot sevi

- L   ®AFPC ,®AMIC ,III pohsiB B dnale
-   
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A   era uoy ohw rof ecivd
 

E ruO .secnatsmucric dna slaog lanosrep ruoy ot ecneirepxe ruoy roliat ew os ,tnereffid si enoyrev  
t su swolla sihT .sdnuorgkcab nommoc erahs ohw spuorg cfiiceps ot ecivda desucof sedivorp osla mae  
t egrof uoy pleh retteb nac ew os ,troppus lanoitidda edivorp dna sdeen cfiiceps otni sthgisni niag o  
y   .drawrof htap ruo

H   noisiv mret-gnol s’noitazinagro ruoy ezilaer uoy gniple
O sreffo hcihw puorG gnitlusnoC lanoitutitsnI SBU eht ot uoy ecudortni nac maet ru  
c a reffo yehT .sdeen gnivlove s’mrfi ruoy no deretnec snoitulos dezimotsu  
m gninibmoc ,snoituloS lufthgisni erom ,repeed ot sdael taht hcaorppa lanoisnemiditlu  
t ,elpmis a si tI .)QE( QI lanoitomE fo yhtapme eht htiw )QF( QI laicnaniF fo rewop eh  
p lanoitutitsni dna nalp tnemeriter ruo tuohguorht nevow si taht yhposolihp lufrewo  
c   .secivres gnitlusno

F   srenwo ssenisub fo noissap eht gnidee
B s’tahT .krow drah fo tol a dna ytilibixefl ,tnemtimmoc sekat renwo ssenisub a gnie  
w gnieb fo tsom eht ekam uoy pleh ot secruoser dna scitcat ,ecivda cfiiceps reffo ew yh  
a   .thgir si emit eht nehw ynapmoc ruoy morf yawa noitisnart dna renwo ssenisub 

H   htrow rieht nwo nemow gniple
E ylpeed ton era ynam tub ,enola secnanfi eganam yad eno lliw nemow 01 fo tuo thgi  
i evah ll’uoy ,su htiw gnirentrap yB .sevil rieht tceffa taht snoisiced laicnanfi ni devlovn  
a erom nemow evig ot dengised stneve laiceps dna hcraeser gniogno ot ssecc  
c laicnanfi rojam ni etapicitrap dna elbat yenom eht ta taes a pu llup ot ecnedfino  
d   .hcraeser tsetal ruo daeR .snoisice

S   sseccus rof noitareneg gnisir s’yadot pu gnitte
W teY .snoitareneg rehto naht rehguot ti dah evah 04 rednu srotsevni taht ezingocer e  
i eht ekam ot erised elbakahsnu na evah dna citsimitpo llits er’uoy ,lla ti fo ecaf eht n  
w enilno evisnetxe na ot ssecca evah ll’uoy ,su htiw gnirentrap yB .ecalp retteb a dlro  
fi lla ,soediv dna stsacdop ,sranimes lautriv ,sediug laicnanfi ,margorp ycaretil laicnan  
d   .dlrow eht ees uoy woh dnuora dengise
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P   gninnalp ekat seitiroir
 

Y eht ro efil tahw rettam on snoitibma tsetaerg ruoy htiw drawrof evom ot elba eb ot tnaw uo  
m ot kcart no era uoy ecnedfinoc uoy evig nac taht ecnadiug dna ecivda sreffo maet ruO .gnirb stekra  
r   .tnaw uoy efil eht evil uoy pleh ot denoitisop yleuqinu era eW .slaog laicnanfi ruoy hcae

G   uoy ot deroliat ecivda lufthgisni nia
W ot tnatropmi si tahw eusrup uoy gnipleh sa elor yek ruo ees e  
y uoy tahw ,era uoy ohw—uoy wonk ot gnitteg yb trats eW .uo  
c eht rof slaog ruoy dna ksir rof ecnarelot ruoy ,tuoba era  
f enimreted ot seitiroirp ruoy ezylana uoy pleh ew nehT .erutu  
a segnahc sa ,esruoc fO .slaog ruoy teem ot nalp etairporppa n  
h ylekil lliw seitiroirp dna slaog ruoy ,dlrow eht dna efil ni neppa  
c ot segnahc eseht sserdda ot rehtegot krow eW .llew sa egnah  
e tahw drawot htap a tes ot seunitnoc nalp laicnanfi ruoy erusn  
m   .uoy ot tsom sretta
 

F   krow retfa efil tuoba tnedfinoc lee
F si enoyreve taht gnihtemos si tnemeriter ni ytiruces laicnani  
c syawla evah uoy tnemeriter eht eb ti lliW .tuoba denrecno  
e taht nalp laicnanfi cimanyd a dliub ll’ew rehtegoT ?denoisivn  
c ot tnemeriter rof gnivas morf evom uoy sa tsujda na  
t   .tnemeriter ni gnivil ot tnemeriter ot gninoitisnar

C  SBU fo secruoser peed eht ot uoy gnitcenno
 

B labolg eht ot ssecca edivorp ew ,erutcip gib eht gniees y  
p fo shtgnerts lautcelletni dna laicnanfi eht dna smroftal  
U tnemeganaM tessA ,tnemeganaM htlaeW ni strepxe s’SB  
a  .sknaB tnemtsevnI dna etavirP ruo dn
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I   tsom srettam tahw rof gnitsevn
 

W fo noitadnuof dilos eht fo pot no tliub s’taht tnemeganam htlaew ot hcaorppa citsiloh a ekat e  
i ot uoy htiw rentrap eW .SBU ta dnuof gnireffo tnemtsevni daorb dna esitrepxe ,latipac lautcelletn  
e segnahc larutan eht ot ti tpada neht dna ,denoisivne uoy erutuf eht rof dengised oiloftrop a hsilbats  
t   .yenruoj ruoy gnola neppah tah

" ,dlrow niatrecnu na nI  
c morf semoc ecnedfino  
h uoy nalp a gniva  
b maet a dna-ni eveile  
y   "tsurt uo
-   woleS naV kcorB
-  

I   esitrepxe fo sraey no dednuof sthgisn
T eht morf sthgisni gnidael ot ssecca evah uoy ,maet ruo hguorh  
U sisylana 7/42 sedivorp hcihw ,)OIC( ecfifO tnemtsevnI feihC SB  
o .dlrow eht dnuora sdnert laicos dna stekram ,seimonoce f  
T dna snoisiced tnemtsevni ruoy mrofni pleh nac sthgisni eseh  
g .sdeen ruoy no gnidneped ,tnemeganam oiloftrop ruoy ediu  
N edivorp yllabolg stsylana tnemtsevni SBU 002 ylrae  
c seitinutroppo tnemtsevni yfitnedi pleh nac taht yratnemmo  
w srotsevni 000,61 revo htiw sklat osla SBU .ksir gniganam elih  
e   .srettam tahw fo eslup eht no regnfi a peek ot raey yrev
 
U   seitilibissop fo htlaew a gnikcoln
A era ew ,reganam htlaew labolg tsegral s’dlrow eht fo trap s  
a yllausu snoitulos tnemtsevni dezimotsuc uoy reffo ot elb  
r deganam yletarapes morF .srotsevni lanoitutitsni rof devrese  
a laed tcerid ot secivres noitazimitpo xat dna stnuocc  
o ssecca evah uoy ,stnemtsevni evitanretla dna seitinutropp  
t   .sdeen tnemtsevni ruoy fo egnar lluf eht rof snoitulos deroliato
 
I   dlrow eht evorpmi ot gnitsevn
A eganam uoy woh ot tnaveler si ytilibaniatsus eveileb ew ,SBU t  
y ruoy ecnavda uoy pleh nac gnitsevni elbaniatsuS .htlaew ruo  
fi .semoctuo ytilibaniatsus ot gnitubirtnoc elihw slaog laicnan  
W dna gnitsevni elbaniatsus fo dlrow eht revocsid ot uoy etivni e  
t SBU .tsom srettam tahw eusrup ot uoy sreffo ti seitilibissop eh  
h rof seigetarts tnemtsevni elbaniatsus gnitnemelpmi neeb sa  
i   .sraey 02 revo rof ebolg eht ssorca srotsevn
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A   hcaorppa citsiloh a sdeen efil laicnanfi daorb 
 
W eht otni gnidnel dna stisoped ,tnemeganam hsac gnidda yB .stnemtsevni ruoy naht erom si htlae  
p lla s’ti gnirusne—rehtegot skrow yenom ruoy woh fo gnidnatsrednu retteb a evah nac ew ,erutci  
d   .slaog ruoy ot ecivres ni trap sti gnio

A   ecivres tnellecxe ot tnemtimmoc 
W hcae htiw spihsnoitaler gnitsal gnidliub ot dettimmoc era e  
c ylemit a ni stseuqer ruoy ot gnidnopser ni edirp ekat dna tneil  
f woh rettam on ,sdeen ruoy sserdda ot gnikrow dna noihsa  
s dna ecivres dezimotsuc htiw uoy gnidivorp nI .xelpmoc ro llam  
s   .snoitatcepxe ruoy deecxe ot evirts syawla ew ,snoitulo
 
M   redrah krow yenom ruoy gnika
A hcum os od ot uoy selbane htlaew ruoy ot hcaorppa citsiloh  
m ,stnemtsevni ruoy htiw denibmoC .noisiv ruoy ezilaer ot ero  
c sa llew sa ,.cnI secivreS laicnaniF SBU morf tnemeganam hsa  
s pleh nac ,ASU knaB SBU morf seigetarts gniworrob dna sgniva  
y   .retrams dna redrah krow yenom ruo

O ylluf nalp laicnanfi ruoy taht erusne spleh tnemeganam htlaew ot hcaorppa evisneherpmoc ru  
a  ta maet ehT .slaog dna sdeen suoirav ruoy sesserdd T CI puorG lotipaC eh  — esoprup eno tub sah  
t  .tsom srettam tahw eusrup uoy pleh o
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We look forward to hearing from you.
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W .C.D ,notgnihsa , DC 2  6300
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L AMIC ,pohsiB .B dnale ® 

S  tnediserP eciV roine
S  tnatlusnoC lanoitutitsnI roine
2  4404-585-20
l  moc.sbu@pohsib.dnale

B ,woleS naV .W kcor  
A   ™AMW
S  tnediserP eciV roine
2  3535-585-20
B  moc.sbu@woleSnaV.kcor

V   reyaM eirela
T  rotartsinimdA mae
2  5204-585-20
v  moc.sbu@zepolreyam.eirela

M   ™SPRC ,yeltahW eki
I  etaicossA tnemtsevn
2  6735-585-20
M  moc.sbu@yeltahW.eki

I  .secivres yrosivda dna egarekorb tuoba noitamrofni tnatropm
A deretsiger-CES na sa yticapac sti ni secivres yrosivda tnemtsevni sreffo .cnI secivreS laicnaniF SBU ,stneilc ot secivres tnemeganam htlaew gnidivorp mrfi a s  
i dna etarapes era secivres egarekorb dna secivres yrosivda tnemtsevnI .relaed-rekorb deretsiger-CES na sa yticapac sti ni secivres egarekorb dna resivda tnemtsevn  
d tcudnoc ew hcihw ni syaw eht dnatsrednu uoy taht tnatropmi si tI .stnemegnarra etarapes dna swal tnereffid yb denrevog era dna syaw lairetam ni reffid ,tcnitsi  
b esaelp ,noitamrofni erom roF .reffo ew secivres ro stcudorp eht tuoba uoy ot edivorp ew taht serusolcsid dna stnemeerga eht daer ylluferac uoy taht dna ,ssenisu  
r  ta dedivorp yrammus pihsnoitaler tneilc weive u yrammuspihsnoitaler/moc.sb ,  .ypoc a rof rosivdA laicnaniF SBU ruoy ksa ro 
 
N ro/dna lesnuoc lagel ruoy htiw tlusnoc dluohs uoY .ecivda lagel ro xat edivorp )srosivdA laicnaniF sti gnidulcni( seeyolpme sti ron .cnI secivreS laicnaniF SBU rehtie  
y gninnalp etatse yna gnidulcni ,tnemtsevni ro ygetarts ,noitseggus ralucitrap a fo snoitacilpmi xat ro lagel eht gnidrager lanoisseforp xat ro tnatnuocca ruo  
s  .tnemelpmi ro tsevni uoy erofeb ,seigetart
 
E  .snoitaredisnoc gnitsevni elbaniatsus/GS
S eht otni srotcaf )GSE( ecnanrevog dna laicos ,latnemnorivne fo sisylana eht etargetni secnatsni emos ni dna redisnoc ot mia seigetarts gnitsevni elbaniatsu  
i gnitaroprocnI .syaw fo yteirav a ni sgnidnfi eht etaroprocni dna sisylana GSE hcaorppa selyts dna seihpargoeg ssorca seigetartS .oiloftrop dna ssecorp tnemtsevn  
E esiwrehto taht seitinutroppo tnemtsevni niatrec ni etapicitrap ot ytiliba s’reganam oiloftrop eht tibihni yam snoitaredisnoc gnitsevnI elbaniatsuS ro srotcaf GS  
w elbaniatsus ro GSE fo yliramirp gnitsisnoc oiloftrop a no snruter ehT .seigetarts tnemtsevni lapicnirp rehto dna evitcejbo tnemtsevni sti htiw tnetsisnoc eb dluo  
i edulcxe nac airetirc ytilibaniatsus esuaceB .reganam oiloftrop eht yb deredisnoc ton era srotcaf hcus erehw oiloftrop a naht rehgih ro rewol eb yam stnemtsevn  
s seinapmoC .airetirc hcus esu ton od taht srotsevni sa sdnert tekram ro seitinutroppo emas eht fo egatnavda ekat ot elba eb ton yam srotsevni ,stnemtsevni emo  
m teem lliw ynapmoc yna taht eetnaraug on osla si ereht ;seussi gnitsevni elbaniatsus ro GSE fo stcepsa lla no sdradnats ecnamrofrep hgih teem ylirassecen ton ya  
e  .ecnamrofrep tcapmi ro/dna ,ytilibaniatsus ,ytilibisnopser etaroproc htiw noitcennoc ni snoitatcepx
 
C emafl htiw( PFC deretsiger yllaredef dna ™rennalP laicnaniF defiitreC ,®PFC skram noitacfiitrec eht snwo .cnI ,sdradnatS fo draoB rennalP laicnaniF defiitre  
d deretsiger a si ®AMIC .stnemeriuqer noitacfiitrec gniogno dna laitini s’draoB PFC etelpmoc yllufsseccus ohw slaudividni ot sdrawa ti hcihw ,SU eht ni )ngise  
c tisiv ,serusolcsid noitangised roF .ediwdlrow dna aciremA fo setatS detinU eht ni ™etutitsnI htlaeW & stnemtsevnI eht fo kram noitacfiitre  
u  .lmth.serusolcsid-noitangised/ne/su/moc.sb
 
I  5801032S
C AMI ®  .ediwdlrow dna aciremA fo setatS detinU eht ni .cnI ,noitaicossA stnatlusnoC tnemeganaM tnemtsevnI eht fo kram noitacfiitrec deretsiger a si F ro  
d lmth.serusolcsid-noitangised/ne/su/moc.sbu.www//:sptth tisiv serusolcsid noitangise . © eht gnoma era SBU dna lobmys yek ehT .devreser sthgir llA .5202 SBU  
r  .CPIS/ARNIF rebmeM .GA SBU fo yraidisbus a si .cnI secivreS laicnaniF SBU .SBU fo skramedart deretsigernu dna deretsige D   02311718-SBU-
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